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EINGESCHRANKTE ERREICHBARKEIT IM BURGERBURO:

Sehr geehrte Burgerinnen, sehr geehrte Birger,

in den letzten Wochen ist ein starker Anstieg von Terminen und Telefonaten in unserem Burgerbiro zu verzeichnen, was dazu fihrt, dass unsere
Kapazitaten vollstandig ausgelastet sind und daher mit deutlichen Wartezeiten bei Terminen und fir Ruckrufe zu rechnen ist. Ebenso ergeben sich
Verzdgerungen bei der Bearbeitung einzelner Vorgénge.

In diesem Zusammenhang weisen wir darauf hin, dass das Rathaus aufgrund des andauernden Lockdowns geschlossen ist. Aus Grinden des
Infektionsschutzes und im Interesse der Gesundheit aller appellieren wir an Sie, nur fir dringende, unaufschiebbare Angelegenheiten einen Termin zu
vereinbaren (z.B. fur die Beantragung des Ausweises, um den Impftermin wahrmehmen zu kénnen).

Herzlichen Dank fur Ihr Verstandnis und lhre Geduld.
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